‘ACT Date : 03/11/2025
Chantier : Amélioration du flux de commande

Objectifs du chantier Indicateurs Initial Actuel Cible

Cartographie du processus actuel Cartographie établie 0 1 1

Définition des Standards Nombre de Standards Crées 0 1 1

Définir et mettre en place systeme de pilotage Systeme en place 0 1 1
Suivi du proiet

D
Avancement : 100%
septembre 2025 octobre 2025 novembre 2025
29/09 13/10 03/11
Mise en oeuvre des actions Bilan a chaud
Réalisées “ Satisfactions Points de vigilance

Participation au Point Prod/Commerce Remplir / Préparer les supports pour le lundi 10/11 Définition des indicateurs/suivis & mettre en place Pas de suivi du rituel, proposition ACT a assister aux rituels
Définition d'un systéme de suivi pour la réunion de lundi: Tenir la réunion en suivant I'Agenda et améliorer le processus

Suivi des NC (SAV)

Charge de la Production sur 2 semaines
Agenda/Calendrier de la Pose

Fiche Projet et feuille de suivi pour les Commandes >
5.000€

Agenda Standard pour points de coordination lundi

Pilote Marion

Sponsor Vincent
Antoine
Will

Contributeurs y,
Hervé
Louis

Intervenant ACT Bob Poole




