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CHANTIER #1 : MONTEE EN COMPETENCES MANAGERIALES

A

T LACROIX

Obijectifs du chantier

Indicateurs : Initial Actuel Cible
« Accompagner et former les managers en renforgant les pratiques manageriales Progres grille de suivi 0% 31% > 90%
» Les enjeux et les problematiques quotidiens doivent étre pilotés par les chefs d'équipe Au moins 1 exigence & 1 indicateur en progression 0 0 4
» Verbaliser et piloter les exigences Exigences Définies 4 4 4
Dates Réalisées / Planifiées
septembre 2023 octobre 2024 novembre 2024 décembre 2024 janvier 2025 Avancement
‘ ‘ 1 ‘ 25%
- 22-23/10 Coaching 2x2H/Manager (2 j) 2 jours
Mise en ceuvre des actions Bilan a Chaud

Les bases de I'amélioration continue
Définition d'une éxigence

Création d'une exigence et d'un indicateur
C'est quoi une tournée de terrain
Définition de sa tournée de terrain

Les outils de reconnaissance et de
feedback assertif

Mise en ceuvre et suivi des tournées de
terrain et du pilotage d'une éxigence avant
la prochaine session

Satisfactions Points de Vigilance

Une équipe ouverte, engagée avec des
bonnes échanges entre les apprenantes
Définition des exigences, indicateurs et
des tournées de terrain pour permettre un
suivi plus factuel de I'activité

Assurer l'intégration de ces outils et démarches
dans l'eco-systéme Lacroix (LDM - Lacroix
Daily Meetings) et pilotage de I'amélioration

continue. Pour la prochaine séance (animer
mes performances), se caler sur quelle réunion
caler la démarche (LDM // Point 5"). La
difficulté pour les CE a trouver la bonne place
aux Team Leaders.

Equipe chantier Kaizen

Pilote 0
Sponsor Karine
Contributeurs Catherine
Emilie Karine
0 Sandrine

Intervenant ACT Bob




; ) )
#1 MONTEE EN COMPETENCES MANAGERIALES 7CLACROIX

FORMATION Les bases du Lean

et I'importance des faits
et de la mesure

~ COACHING

La reconnaissance et le feedback assertif

lans de déploiement
>4

o

/4 2o
© PLANDE DEPLOTE HENT TouRNEE DC TCRAATN
ET EXTsENCC

ER LES
s AR RREURS REFERRKES

PLACE LA TT |
€}‘ TRRLEAY DE SUIVE CXT.

NDARDS
ThEE - CNRCETSTRENT
AGE |

ACT

Passez a I'ACTion




; ) )
#1 MONTEE EN COMPETENCES MANAGERIALES 7CLACROIX

FORMATION
e 2% LaGrille de suivi
‘ ACT Grille de suivi A,

Montée en competences Manageriales “CLACROIX

Legende Valeur
En Place 1

En Cours 0,5

u Pas commencé 0

Nom Définir et Piloter une exigence Etat Actuel: Prochaine étape : Points de vigilance:
Définir et Piloter des indicateurs
0% Pilotage d'une tournée de terrain
Obj:  >90% Pratiquer des reconnaissances

Pratiquer des feedback assertifs

Définir son planning type
Animation d'un point équipe
Démontrer des progrés positifs

Mise a jour, par

Suivi individuel par apprenant

Chaque Pratique ou apprentissage est évalué a 0% (pas commencé), 50% (en cours) ou 100% (en place)
a mettre a jour par le formateur a I'issu de chaque formation ou coaching

Tableau de suivi chantier

ENJEUX DU PROJET ‘ AVANCEMENT DU PROJET
Piloter ses exigences Clés managériales pour Ddout i
Fixer et animer des objectifs emmener ses équipes vers un sept-24 nov-24
Recadrer efficacement T
) QOrganisation u ) e
V siloter la performance dans @
= e temps_ GR 2 4
ROUPE 3 g
GROUPE 4 =
) o
Groupe 1 Groupe 3 Groupe 4
Animer Animer Animer
.00 3,00 3,00
Recadrer o Définir des A alller Recadrer 2,00 Définir des Recadrer
efficemen t objectifs g objectifs efficement o abjectifs efficement
v A C l
Piloter mi st du Piloter mes Gestion du Plloter mes Gestion du Piloter mes Passeza 'ACTion
exigeance: exigeances temps exigeances temps exigeances
Mesure: Mesurer Mesurer Mesurer

mon mon mon mon
efficacité efficacité efficacité efficacité




