
Exemple de chaîne de 

valeur chez Pizz’act

Pétrir la 

pâte

Non Valeur ajoutée entreprise

Non Valeur ajoutée

Valeur ajoutée

Mélanger la 

sauce

Découper les 

ingrédients

Faire la

Vaisselle
Nettoyer la

Vitrine

Contrôler la

température

Contacter les 

fournisseurs

Couper la 

pizza

Attendre la

Fin de cuisson

Déplacement pour 

les ustensiles
Faire des pizzas sans 

commande
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